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Shrnuti: Al vdanovém poradenstvi —

7 zasad pro davéru, usudek a odpovédnost

Uméld inteligence (Al) rychle méni jak dafiové poradenstvi, tak zpUlsob, jakym danové spravy prosazuji zakon.
Nékolik evropskych sprav jiz vyuZzivd nastroje strojového uceni pro rizikova kritéria dariové kontroly,
odhalovani danovych podvod( a virtudlni asistenci, zatimco komeréni spolec¢nosti, které se zabyvaji dariovou
technologii, jiz na trhu vyuZivaji LLM, které slouZi jako ,kopiloti“ dafiovym odbornikim. Soubéiné s tim
vstoupil 1. srpna 2024 v platnost zakon EU o umélé inteligenci (Al Act), ktery zavadi regulacni rémec zaloZeny
na rizicich pro vSechny vysoce rizikové systémy Al ve verejném sektoru, v€etné téch, které se pouZivaji pro

danové vymeérovani a vymahani.

Tyto zmény pfinaseji nové prilezitosti, jako jsou lepsi sluzby a nizsi ndklady na dodrzovani predpis(, ale také
predstavuji nova rizika, jako je neprUhlednost, zaujatost a nadmérna zdavislost na automatizovanych
vystupech. Stavajici charty danovych poplatnikd a kodexy profesni etiky byly sepsany pro prostfedi fizené
lidmi, a proto je zapotiebi aktualizovana charta, kterd potvrdi zadkladni prava danovych poplatnik(, zajisti

jejich odolnost vici Al a zakotvi standardy profesniho Usudku, které zlstavaji relevantni i v éfe automatizace.

Ptijetim progresivni charty zaloZzené na zavedenych pravech danovych poplatnik(l a etickych standardech muze
komunita danovych poradct vyuzivat vyhody umélé inteligence a zaroven chranit spravedinost, transparentnost
a ddveéru, které jsou pilifi, na nichZ v kone¢ném dusledku spocivaji ucinné danové systémy. CFE to povaZuje za

prvni krok, po kterém by mély byt zvdZeny dopady a podobné charty pro dafové sprdvy a dafové poplatniky.
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7 zasad pro davéru, usudek a odpovédnost

1.Autonomie a profesionalni skepticismus
Danovi poradci si zachovavaji plnou odpovédnost za prijeti, pfizplsobeni nebo odmitnuti vystupl Al. Al
pomahd s analyzou, ale nenese odpovédnost ani zavazky, ty nese poradce. Charta proto zdlraziiuje aktivni
povinnost zpochybriovat vysledky algoritm a vyhybat se ,automatizacnimu zkresleni”, aby pohodli nikdy

nenahradilo profesionalni usudek.

2.Znalost Al a technicka kompetence
Profesionalni kompetence musi zahrnovat pochopeni toho, jak nastroje Al funguiji, jejich omezeni a rizika, jako
jsou halucinace nebo zaujatost. Od poradcl se neocekava, Ze budou inZenyry, ale musi tyto nastroje dohlizet,

misto aby je pasivné pouZivali. Za nezbytné se povazuje pribézné skoleni a vzdélavani v téchto kompetencich.

3.Transparentnost vici klientlim a zainteresovanym stranam
Transparentnost je zaloZena na principech a souvisi s kvalitou a dGvérou. Poradci by méli zvazit zverejnéni pouZziti
Al v pripadech, kdy ma podstatny vliv na poradenstvi, a méli by byt schopni jasné vysvétlit predpoklady a

omezeni.

4.0chrana udaja a diivérnost
Al zvySuje citlivost v oblasti ochrany Udaji a soukromi. Pfi pouZivani externich nastroji je nutné dodrZovat
natizeni GDPR, pravidla profesniho tajemstvi a smluvni povinnosti. To zahrnuje nalezitou péci o dodavatele,

peclivé zasady pro zadavani Udajl a pfiméfena ochranna opatreni pro informace o klientech.

5. Integrita profese a divéra vefejnosti
Al by méla zvySovat efektivitu, aniZz by narusovala nezavislost poradcl nebo etické standardy. Ocekava se, Ze
bude fizen dopad na rozvoj zaméstnancll, mentoring a vnimani verejnosti. Viditelny zdvazek k etice pfispiva k

dlouhodobé legitimité profese.
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6.0bjektivita a povédomi o zaujatosti
Vystupy Al odrazZeji jak trénovaci data, tak uZivatelské podnéty. Poradci musi zlstat ostraziti vici algoritmické
zaujatosti a presvédcivému, ale slabému uvaZovani. Pro zachovani nestrannosti je nezbytné provadét kfizovou

kontrolu s primarnimi pravnimi zdroji a udrzovat analyticky odstup.

7.Povédomi o regulaci a zapojeni
Od poradcl se ocekava, Ze budou informovani o vyvoji regulace Al, zejména o zdkoné EU o Al. Klasifikace s
vysokym rizikem muZe vyvolat povinnost dohledu a vedeni zaznam(. Soucasné ma tato profese pravo na jasné a

praktické pokyny od regulacnich organl a profesnich organizaci.

i. Ucel/rozsah

Tento dokument poskytuje koncepcni zaklad pro vypracovani Charty prav danovych poplatnikd v

ekosystému danového poradenstvi vyuzivajicim Al. Dokument:

e identifikuje regulacni kontext a klicové etické a profesni pouceni z diskusniho dokumentu CFE
Tax Advisers Europe z roku 2021 ,Profesionalni usudek v darfiovém planovani“;

o zkoum3, jak stavajici nastroje na ochranu prav dafovych poplatnikd fesi (nebo nefesi) otazky
umélé inteligence; a

» navrhuje zakladni zasady a strukturalni moznosti pro pfipravovanou chartu.

ii. Profesionalni Usudek a etika v ére umeélé inteligence

Diskusni dokument CFE ,Profesiondlni Usudek v darfiovém planovani” predstavil pét otadzek tvoficich eticky
standard kvality, ktery mGze kazdy danovy poradce pouZit pfi zvaZzovani dafiového planovani: ekonomicky ucel,
vyhybdni se umélosti, vérohodny pravni vyklad, transparentnost vi¢i danovym organlim a relevantnim

zucastnénym stranam a Sirsi otazky reputace.
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it tax advisers OPINION
. -"= europe

Systémy umélé inteligence nemohou na tyto otdzky odpovédét bez vstupnich Udaji nebo lidského dohledu.

Mohou potencidlné zamaskovat schémata, kterd uprednostnuji formu pred obsahem, nebo generovat vérohodné,

ale zavadéjici vyklady. Lidsky odborny Usudek proto zlstava nepostradatelny; uméla inteligence mlze pomoci, ale

nesmi nahrazovat odborny usudek lidskych odbornikd v dariovych zaleZitostech.

Stavajici dokumenty o pravech danovych poplatnik
(vybér)

OECD ,, Tax Administration 2024“ a predchozi série uvadéji, Ze vétsina danovych orgdni zakotvuje prava
v zakonech nebo chartach danovych poplatnikd, které obvykle zahrnuji prava na spravedinost, soukromi,
odvolani a informace. Vzorova charta danovych poplatnik( (sit CFE/IBFD/OECD, 2016) podporuje
vzdjemnou davéru, transparentnost a odpovédnost, ale je technologicky neutrdlni. Nastroje EU (napf.
Listina zakladnich prav, ¢lanek 47 o zarukach spravedlivého procesu) se nepfimo vztahuji na danové

spory, ale nabizeji jen malo pokyn( specifickych pro Al.

Vyse uvedené dokumenty byly napsany pred dlouhou dobou a nezabyvaji se aktudlnimi otdazkami, jako je

napfiklad vysvétlitelnost algoritm(, zmirnovani zaujatosti nebo pravo na lidskou kontrolu automatizovanych

hodnoceni, které jsou klicové pro spravu Al v danovych zaleZitostech.

2

Dlvody pro novou chartu

Duvéryhodnost: Dlvéra verejnosti v profesionalni dafiové poradce i spravni organy zavisi na vnimané
procesni spravedInosti; nepridhledné algoritmy tuto ddvéru oslabuiji (,,rubbish in — rubbish out”).
Sladéni predpisti: Povinnosti tykajici se lidského dohledu, transparentnosti a spravy dat

stanovené v zakoné EU o umélé inteligenci by se mély odrazet v odvétvovych zarukach pro

danové poplatniky.

Zajisténi budoucnosti: Vzhledem k tomu, Ze generativni Al prebird poradenské funkce, danovi

poplatnici potfebuji vyslovné pravo rozumét dannovym pozicim generovanym Al a napadat je.
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e Rovné podminky: Spolecnd charta stanovi méritko, které se vztahuje na vSechny poradce, véetné v
soucasné dobé neregulovaného segmentu, na ktery upozoriuje dokument CFE ,Profesionalni

usudek v dafnovém planovani”.

v. Prava danovych poradcl C Povinnosti tykajici se
pouzivani Al

Nasazeni nastrojd Al v danovém poradenstvi vyvolava sloZité otdzky tykajici se etiky, kompetence a
odpovédnosti. Jako odbornici vdzani kodexy chovani a regula¢nimi povinnostmi musi dafovi poradci tyto zmény

zvladat tak, Ze budou dodrZovat zakladni etické zasady a zaroven se pfizplsobovat novym technickym realitam.

Etické zasady tvori zaklad pro vymezeni prav a povinnosti dariovych odbornik(i v kontextu umélé inteligence. Tyto
zasady musi byt voditkem nejen pro individudlni chovani, ale také pro organizacni politiky a celoodvétvové
standardy.1 Zakladem je povinnost uplatfiovat nezavisly odborny usudek, ktery je charakteristickym rysem

poradenské role.

Nesmi se dovolit, aby nastroje umélé inteligence, jakkoli sofistikované, nahradily lidské uvazovani, pravni vyklad
nebo eticky Usudek. Uméld inteligence by méla spise slouzit jako vyzkumny ndstroj a mechanismus podporujici
rozhodovani, ktery podporuje analyzu poradce, aniz by sniZoval jeho odpovédnost. To znamend odpovidajici

povinnost zpochybriovat vystupy generované umélou inteligenci na zakladé odborného usudku.

Zatimco darovi poradci zkoumaji své etické povinnosti v éfe umélé inteligence, danove spravy v celé Evropé
podnikaji paralelni iniciativy s cilem formulovat a formalizovat své vlastni etické zavazky. Spanélska dafiova sprava
napfiklad pfijala specialni eticky ramec pro navrh a pouzivani umeélé inteligence, ktery vychazi z principu jako je lidsky
rozmér, zakonnost, transparentnost, spravedinost a kvalita. Tyto zasady se velmi podobaji etickym povinnostem
navrhovanym pro danové poradce a posiluji spoleéna oCekavani tykajici se lidského dohledu, dodrzovani pravnich
predpisu, integrity dat a nediskriminace v automatizovanych systémech. Stejné jako profesionalni poradci i dafiové
spravy zvazuji zavedeni ochrannych opatfeni v systémech umélé inteligence, od navrhu systému a Skoleni v oblasti
dat az po nasazeni a interakci s verejnosti, s dirazem na pfistupnost a nepretrzity dohled. Sblizovani etickych ramc
v poradenskych i spravnich funkcich odrazi SirSi shodu v oblasti dlivéry a odpovédnosti v dafnové spravé. To
podtrhuje vyznam koherentniho, mezisektorového pfistupu k etice Al, ktery podporuje konzistentnost, haji prava
danovych poplatnik( a udrzuje divéru vefejnosti ve spravedinost a spolehlivost dafovych systému. Zdroj: Agencia
Estatal de Administracion Tributaria (AEAT)/ Spanélska dafova sprava: Compromiso Etico en el Disefio y Uso

de lalA(2025)
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S tim Uzce souvisi povinnost zachovavat profesionalni skepticismus, zejména pfi interpretaci sloZitych nebo
hrani¢nich danovych pozic. Poradci musi byt schopni porozumét parametrim, omezenim a potencidlnim
zkreslenim nastroji Al, které pouzivaji. To vyZzaduje novou formu kompetence: znalost Al. Danovi poradci
musi mit schopnost zpochybrovat vysledky algoritm(, identifikovat rizika halucinaci nebo zkresleni a zajistit,

aby vSechny vystupy byly zaloZeny na platnych pravnich a etickych normdach.

Jako ptiklad Ize uvést, Ze fada poradenskych nebo pravnickych firem nasadila interni nastroje Al, pficemz Al je

lokalizovana, aby chranila soukromi Gdajt klientd, posilila lidsky dohled a zabranila halucinacim a zaujatosti.

Transparentnost je dalsi dlleZitou povinnosti. Na zakladé zasad ndleZité péce/kvality a presnosti poradenstvi by
poradci méli zvazit transparentnost ohledné pouzivani Al ve své praci. Takové zverejnéni by mélo byt kontextové
a zalozené na principech a mélo by odrazet povahu a rozsah integrace Al. Dariovi odbornici maji pravo vypracovat
vlastni zasady transparentnosti, pokud jsou v souladu s SirSim zdvazkem profese k otevienosti a divére klientd. To
zahrnuje informovani klient(, pokud je to relevantni, o tom, Ze byly pouzity nastroje zaloZené na Al, a zajisténi
toho, aby vystupy Al nebyly prezentovany jako neomylné nebo nad ramec kontroly (povinnost nalezité péce k
zajisSténi spravného vystupu). Poradci musi byt schopni vysvétlit, jak byla data generovana, identifikovat vSechny

predpoklady, na nichZ je analyza Al zaloZena, a jasné sdélit vSechna omezeni.

Ochrana udaji a ddvérnost jsou zasadni. Poradci maji povinnost zajistit, aby veskeré (daje zpracovéavané
prostfednictvim systéma umélé inteligence byly zpracovavany v souladu s prislusnymi predpisy o ochrané udajl
platnymi v misté, kde ma poradce a/nebo klienti sidlo, s vnitrostatnimi pravnimi predpisy o profesnim tajemstvi a
s pfislusSnymi smluvnimi ujednanimi. Danovi poradci by méli vynalozZit pfimérené usili, aby zajistili, Ze obecné
modely (LLM) nepouzivaji Udaje danovych poplatnik(i bez konkrétniho povoleni a v souladu s platnymi zakony na
ochranu Udaja. V tomto duchu by pfislusné regulaéni organy na vnitrostatni a mezinarodni/irovni EU mély podle

potfeby pomahat zajistovat ochranu Udaju dariovych poplatnik( a vefejného zajmu obecné.

e Deepl_ Do ceského jazyka pieloZzeno prostiednictvim Deepl.com
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Danovi odbornici maji také etickou povinnost dodrZzovat integritu profese, véetné toho, jak fidi dopad Al na
vztahy s klienty, rozvoj zaméstnancll a davéru verejnosti, véetné Sirsi divéry v danové poradenstvi. To mlzZe
zahrnovat prosazovani standardd spravedlivého pouzivani, Ucast na reZimech dohledu nebo auditu a mentoring
mladsich zaméstnanc v technickych i etickych aspektech pouzZivani Al. Tam, kde Al omezuje moZnosti
zacinajicich odbornik( zapojit se do rutinnich analytickych dkold, nese profese zvysenou odpovédnost za to, aby

zakladni dovednosti byly i nadale predavany alternativnimi prostiedky.

Objektivita vyzaduje zohlednéni rizika zaujatosti, zejména toho, jak jsou interpretovany vysledky Al. Danovi
odbornici si musi byt védomi zdrojd dat, na nichZ algoritmus spociva, omezeni a potencialnich slepych mist
jakéhokoli nasazeného nastroje Al. To zahrnuje uznani rizika ,zaujatosti automatizace”, kdy uZivatelé
nekriticky prijimaji vystupy jednoduse proto, Ze se jevi jako ,dobfe napsané®, bez profesiondlni skepse.
Kromé toho kvalita podnétl a sladéni ,podnétd” a otdzek zadanych do algoritmu ovliviiuji objektivitu

odpovédi. V tomto smyslu bude pfesnost podnétd zadanych do algoritmu ovliviiovat vysledky.

A konecné, poradci se musi zabyvat nové vznikajicim regulacnim prostiedim. Podle zakona EU o umélé
inteligenci budou nékteré aplikace umélé inteligence klasifikovany jako vysoce rizikové, coz vyvola povinnosti v
oblasti transparentnosti, lidského dohledu a vedeni zaznam(. Poradci by si méli byt téchto ramcd védomi a
prizpUsobit jim své postupy. Zaroven by méli uplatriovat své pravo na jasné regulacni pokyny a podporu od

profesnich organl pfi pochopeni toho, jak se tyto povinnosti uplatiiuji v praxi.

V souladu s témito povinnostmi vyZaduje pouzivani Al danovymi poradci zohlednéni nasledujicich

aspektl/zasad tykajicich se pouzivani Al v rdmci jejich profesnich povinnosti:

e Odborny tsudek a autonomie: Poradci si zachovavaji pravo pfijmout, upravit a/nebo odmitnout
vystupy Al.
e Transparentnost a srozumitelnost ze strany poskytovateli Al: Nastroje by mély poskytovat

dostatecné podrobnosti, aby poradci mohli pochopit zaklad vysledka.

e Deepl_ Do ceského jazyka pieloZzeno prostiednictvim Deepl.com
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e Adekvatni skoleni a podpora v oblasti znalosti umélé inteligence, a to jak na individualni, tak na
organizacni Urovni.

o PoZadavek zajistit, aby pouZivani nastroju Al neohrozilo ochranu tdajt, divérnost klientt
nebo dodrzovani regulacnich povinnosti.

Podporovat firmy, aby poradctim poskytovaly dostatecné prileZitosti k tGcasti na vyvoji
celofiremnich politik upravujicich etické pouZivani Al a aby v pfipadé etickych rizik

vyhledavaly odborné poradenstvi.

Cilem téchto prdv a povinnosti je pfipravit dafové poradce na profesionalni a etické jedndni v prostiedi
vyuzivajicim Al, chranit klienty, zohlednovat vefejny zajem a zajistit, aby profesionalni hodnoty zlstaly
ustfednim bodem i pfi vyvoji technologickych nastroji. Profesionalni chovani zahrnuje zajisténi toho, aby

danové poradenstvi podporované Al bylo v souladu se zdkonem a etickymi standardy danové profese.

Od poradct se oéekava, Ze budou peclivé zkoumat rady generované umélou inteligenci a odmitnou vystupy, které
by mohly klienta uvést v omyl nebo podkopat divéryhodnost profese. Celkové vzato, zvyseni efektivity nesmi byt

dosaZzeno na ukor naleZité péce nebo kvality dafiovych sluzeb, kterou ocekdvaji klienti a regulaéni organy.
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