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Objednavky publikaci a rezervace vzdélavacich akci v e-shopu

Pfihlaseni:

Na domovskych strankach www.kdpcr.cz je vpravo nahofe moznost pfihlaseni. Pro darnové
poradce zUstaly pfistupové Udaje nezménény a jsou stejné, jako pro pristup na interni webové
stranky www.kdpcr.org, tedy evidencéni Cislo a heslo. Ostatni uZivatelé maji moznost vytvofit si
svij Ucet.

Novy uZivatel, ktery neni dafiovym poradcem, si pfi své registraci zvoli pfihlaSovaci jméno a heslo
a vyplni kontaktni udaje. Pro uspésné dokonceni registrace je nutné vyplnit vSechna povinna pole
formulare. V této fazi také muizZete vyjadrit souhlas se zasilanim novinek.

Udaje je mozné dle potieby editovat.

Po prihlaseni (Ci registraci) je daleZité v uzZivatelské oblasti zkontrolovat vsechny zadané udaje,
popf. potifebné udaje doplnit (dodaci adresa, fakturac¢ni adresa a dalsi). V sekci , Newsletter”
mate moznost si vybrat, zda chcete zasilat aktuality z Komory. Pokud si moznost aktualit
zaskrtnete, muiZete ocekavat informace o novych publikacich, informace z oblasti vzdélavani
a pravidelné informace z Komory.

V této ¢asti mate také prehledné vedeny seznam Vasich objedndvek a rezervaci.

Po uspésném vyplnéni Vaseho profilu jiz miZete objednavat knihy, ¢i rezervovat skoleni.

Rezervace a objednévky produktti KDP CR:

Prehled publikaci, které je moZzné prostiednictvim e-shopu zakoupit, najdete v zaloZce publikace.
Pro snazsi prehled jsou publikace Fazeny do kategorii podle tématu. Publikaci, kterou mate zajem
zakoupit, vlozte do koSiku.

Dale se mlzZete rozhodnout, zda se vratite zpét k ndkupu (ndkup dalsi publikace ¢i rezervace
Skoleni), nebo objednavku uzavrete a potvrdite.

Skoleni mizete vloZit do kosiku obdobnym zptisobem v sekci ,Vzdélavani.

Po ukonceni vybéru produkttd je nutné zvolit zplsob dopravy a zplisob Uhrady. VysSe dopravného
se odviji od celkové ceny objednavky, viz nové obchodni podminky. Jejich znéni najdete na
webovych strankach Komory.

Nasledné provedte kontrolu fakturacnich Udaji a doplnte telefonni Cislo (pro Vas pripadny
kontakt pracovnikem kancelare).

Po uhrazeni objednavky jiz nelze provadét zmény fakturacnich udajt.


http://www.kdpcr.cz/
http://www.kdpcr.org/

Pro Uspé$né uzavieni obchodu je nutné vyjadfit souhlas s obchodnimi podminkami KDP CR.
Pokud si prejete prilozit k objednavce dulezity komentar, vyuzijte pole ,,Pozndmka k objednavce”.

Objednavku si mlzZete zkontrolovat v jejim nahledu (samozfejmosti je i moZnost jeji opravy)
a poté pokracujte k vytvoreni zdvazné objednavky.

Kupni cena je splatnd do 5 dn0 od uzavfieni kupni smlouvy (vytvofeni zdvazné objednavky).
V pfipadé platby zboZi v hotovosti je kupni cena splatnd pfi pfevzeti zbozi. V pfipadé nezaplaceni
kupni ceny zboZi ¢i vzdéldvaci akce v terminu splatnosti bude objednavka stornovana.

Specifika rezervaci na vzdélavaci akce:

Misto na akci mGzZe uZivatel rezervovat jak sdm pro sebe, tak ma moznost hromadné prihlasit vice
osob. Vtomto pripadé prosim vyplite jednotlivé Udaje vsech ucastnikl. Pokud pravidelné
prihlasujete vice osob, bude se vam vpravo vedle pole pro vyplnéni kontaktnich Gdaj zobrazovat
,Vybér ucastnik(”, kde se bude zobrazovat kratky seznam vami posledné zadanych ucastnika.

V pripadé, kdy se prihlasuje danovy poradce, jsou v pfipadé objedndavky nové publikace
automaticky predvyplnény vSechny kontaktni Udaje véetné kontaktniho emailu. Tyto udaje je
vSak nutné vidy peclivé zkontrolovat.

V ptipadé pozadavku danového poradce na rezervaci vzdéldvaci akce, je nutné nejprve
zaskrtnout, Ze jste DP, a poté doplnit vase Cislo osvédceni. Umisténim kurzoru mysi do jiného
pole (popf. pouzitim tabuldtoru nebo klavesy enter) se vase Udaje automaticky vyplni. V ptipadé
vzdélavaci akce se Vas email nevypliiuje automaticky, ale je nutné jej zadat ru¢né. Poté je mozné
zakliknutim tlacitka ,Pridat” provést Vasi rezervaci.

Provedend rezervace skoleni ma platnost 60 minut. Teprve potvrzenim objednavky mate misto
zavazné rezervovano.

Prihlaseni se na vzdélavaci akci je mozné také v pripadé, kdy je jiz termin plné obsazen. Tim se
stavate nahradnikem. Ke kazdému kurzu je vedena cekaci listina. V pripadé uvolnéni mista
budete kontaktovdni pracovnikem kanceldfe a informovdni o moZnosti zucastnit se kurzu.
V pfipadé zajmu je tfeba fadné dokoncit nakup, tj. zaplatit kurz dle obchodnich podminek.

Ugast na akci Ize zrugit v souladu s novymi obchodnimi podminkami. V pfipadé storna, minimalné
7 dni nebo dfive pfed kondnim vzdéldvaci akce, Vdm bude uhrazend ¢dstka vracena zpét v plné
vySi na Vas ucet. V pfipadé storna pozdéji, nez 7 dni pfed konanim vzdéldvaci akce, uhrada
propadd; popf. mate moZnost za sebe vyslat nahradnika. V tom pfipadé zaSlete jméno
nahradnika a jeho kontaktni Udaje organizatorovi akce. Zrusi-li vzdélavaci akci provozovatel, bude
Vam vrdcena Uhrada v pIné vysi.



